
 

 

 

Normas de uso del Sitio Web  
para Candidatos 

 
válido desde el 01/09/2022 hasta nuevo aviso 

 

DEFINICIONES  
 
Proveedor de servicios, europa.jobs - PRACUJ W  UNII - EUROPA SP. ZOO. con 
sede en Wrocław, ul. Nenckiego 136A, inscrito en el registro de empresarios del 
Tribunal de Distrito de Wrocław-Fabryczna en Wrocław, 6ª División Comercial del 
Registro del Tribunal Nacional con el número 0000509786, con el número de 
identificación fiscal (NIP) 899-27-54-745.  
 
Sitio web del proveedor de servicios - sitio web perteneciente a PRACUJ W UNII 
- EUROPA SP. Z O.O., en virtud del cual el Proveedor de servicios proporciona los 
mismos Servicios que se muestran en diferentes versiones de idioma. El sitio web 
está disponible en europa.jobs. 
 
Usuario: una persona física adulta que utiliza las funciones ofrecidas por el sitio 
web del proveedor de servicios que no requieren registro o inicio de sesión. 
 
Destinatario: una persona física adulta que tiene una cuenta en el sitio web y 
utiliza los servicios proporcionados electrónicamente por el proveedor de 
servicios. 
 
Servicios: todos los servicios proporcionados electrónicamente por el Proveedor 
de Servicios a los Usuarios y Clientes con base en este Reglamento. La relación y 
descripción de los Servicios junto con información sobre su naturaleza se 
encuentra en el Anexo 2 de este Reglamento - Relación y descripción de Servicios 
para Candidatos. 
 
Cliente, Empresario: una persona jurídica, una unidad organizativa sin 
personalidad jurídica, así como una persona física que dirige un negocio, que 
utiliza los Servicios proporcionados por el Proveedor de Servicios en relación con 
la actividad comercial realizada, así como una entidad que actúa en nombre del 
Cliente y en su nombre o en nombre del Cliente, pero en su  propio nombre. 
 
Cuenta de empresario, Cuenta de cliente: cuenta de cliente disponible en el sitio 
web europa.jobs, que se utiliza para publicar Ofertas de trabajo, administrar 
Ofertas de trabajo y las solicitudes de candidatos que se les envían. 
 
Ofertas de trabajo: ofertas de trabajo publicadas en el Sitio Web por el Cliente 
utilizando los formularios disponibles en las páginas del Sitio Web, destinadas a 



 

 

contratar a un empleado para un puesto específico, incluyendo descripción del 
puesto, lugar de trabajo, requisitos para el candidato y los beneficios ofrecidos. 
 
Formulario de registro: un formulario que completan los Usuarios cuando se 
registran en los Servicios, también se utiliza para configurar una cuenta de 
Destinatario del servicio. 
Formulario de solicitud: un formulario que completa el Usuario al solicitar una 
oferta de trabajo. 
 
Cuenta de cliente, Cuenta de candidato: un conjunto de recursos y 
configuraciones creados para el Cliente en el sitio web. El Destinatario del Servicio 
puede usar la Cuenta para administrar los Servicios. 
 
Información comercial: cualquier información destinada directa o 
indirectamente a promover bienes, servicios o la imagen de un empresario, con 
excepción de la información que permite la comunicación por medios 
electrónicos con una persona específica y la información sobre bienes y servicios 
que no logran el efecto comercial deseado por un determinado empresario. 
 
Prestación de un servicio por medios electrónicos: prestación de un servicio 
que tiene lugar mediante el envío y la recepción de datos a través de sistemas TIC, 
a petición individual del destinatario del servicio, sin la presencia simultánea de 
las partes, y los datos se transmiten a través de redes públicas dentro de el 
significado de la Ley de Telecomunicaciones. 
 
Medios de comunicación electrónica: soluciones técnicas, incluidos dispositivos 
de TIC y herramientas de software que cooperan con ellos, que permiten la 
comunicación individual a distancia mediante la transmisión de datos entre 
sistemas de TIC, en particular el correo electrónico. 
 
Cookies: archivos de texto en los que los servidores del sitio web del proveedor de 
servicios guardan información en el disco duro del ordenador  utilizado por el 
cliente. La información almacenada en el archivo de cookies puede ser leída por el 
servidor del sitio web del proveedor de servicios cuando se vuelve a conectar 
desde este ordenador, pero también puede ser leída por otros servidores u otros 
usuarios de Internet. La información detallada sobre "cookies" se incluye en la 
Política de Cookies. 
 
Dirección IP: un número individual que, por regla general, tiene cada ordenador 
conectado a cualquier red informática. El número de IP puede ser constante para 
un ordenador (estático) o puede ser asignado durante cada conexión (dinámico) o 
puede ser cambiado periódicamente en el tiempo por el proveedor de servicios 
de Internet para el Usuario o el Cliente. 
 
Reglamento:  este Reglamento. 
 
 



 

 

1. Acuerdos generales 
 
1.1 Este Reglamento especifica: 

a. los derechos y obligaciones del Proveedor de Servicios, Usuarios y 
Destinatarios relacionados con la prestación de servicios electrónicos 

b. reglas para excluir la responsabilidad del Proveedor de Servicios por la 
prestación de Servicios por medios electrónicos 

c. normas para la protección de datos personales de las personas físicas que 
utilizan los Servicios prestados electrónicamente 

 
1.2. El Proveedor de Servicios en su Sitio Web proporciona a los Usuarios y 
Usuarios del Servicio el Reglamento antes de celebrar un contrato para la 
prestación de Servicios. El Usuario y el Destinatario del Servicio no están obligados 
por las disposiciones de los Reglamentos que no hayan sido puestos a disposición 
en la forma descrita anteriormente. 
 
1.3. El Proveedor de Servicios proporciona Servicios por medios electrónicos de 
conformidad con el Reglamento. 
 
1.4 El Usuario o el Destinatario del Servicio, al utilizar los Servicios, también declara 
que: 

a. los datos proporcionados por ellos y la dirección de correo electrónico son 
completos, concordes con los hechos y no infringen ningún derecho de 
terceros 

b. son mayores de edad y tienen derecho a celebrar un contrato de prestación 
de Servicios por medios electrónicos 

c. aceptan el Reglamento, es decir, han leído su contenido y se comprometen 
a cumplirlo 

 

2. Celebración del contrato y apertura de una cuenta 
 
2.1 El Acuerdo para la prestación de Servicios por medios electrónicos es 
concluido por el Usuario o el Destinatario del Servicio al utilizar los Servicios 
ofrecidos por el Sitio Web del Proveedor de Servicios, requiriendo la 
cumplimentación de un formulario de registro o solicitud. 
 
2.2 El Proveedor de Servicios, después de recibir el Formulario de Registro 
completo, creará una Cuenta de Candidato única para el Destinatario del Servicio 
en el Sitio Web. 
 
2.3 El Proveedor de servicios puede negarse a crear una Cuenta de candidato, 
bloquear o eliminar una Cuenta existente, si su nombre ya se usa en el sitio web o 
si el Proveedor de servicios encuentra información justificada y creíble que es 
contra la ley, la decencia, viola los derechos personales o intereses legítimos del 
Proveedor de Servicios. 
 



 

 

2.4 El Destinatario del Servicio acepta la necesidad de tener una dirección de 
correo electrónico activa para poder crear una Cuenta de Candidato. 
 
2.5 La dirección de correo electrónico proporcionada por el Destinatario del 
Servicio en el formulario de registro es una forma de identificación del 
Destinatario del Servicio hacia el Proveedor del Servicio y se utilizará para toda la 
correspondencia relacionada con la prestación de los Servicios. 
 
2.6 El Cliente obtiene acceso a la Cuenta utilizando su dirección de correo 
electrónico y la contraseña de acceso establecida. El Proveedor de Servicios no es 
responsable de ningún daño causado como resultado de la divulgación del 
nombre de usuario y la contraseña de la Cuenta a terceros. 
 
2.7 El contrato se celebra por tiempo indefinido 
 

3. Términos y Condiciones para la Prestación de 
Servicios por parte del Proveedor de Servicios 
 
3.1 Los requisitos técnicos necesarios para utilizar los Servicios del Sitio Web son: 
a) Conexión a Internet, 
b) Un navegador web que pueda mostrar documentos HTML en la pantalla de un 
ordenador. 
c) El navegador debe aceptar "cookies". 
 
3.2 Los servicios prestados por el Proveedor de Servicios para Usuarios y 
Destinatarios son servicios gratuitos. 
 
3.3 Una lista detallada y una descripción de los servicios para Usuarios y Clientes 
se pueden encontrar en el Anexo nº 2 de este Reglamento - Relación y 
descripción de los servicios para los candidatos. 
 

4. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR 
DEL SERVICIO, Usuarios y Destinatarios 
 
4.1. El Proveedor del Servicio se compromete a prestar los Servicios de forma 
permanente e ininterrumpida. 
 
4.2. El Proveedor de Servicios se reserva el derecho de: 
 
a) cese temporal en la prestación de los Servicios por mantenimiento o 
modificación del Sitio Web del Prestador de Servicios; 
 
b) enviar a la dirección de correo electrónico o número de teléfono de los Usuarios 
y Usuarios del Servicio mensajes técnicos, informativos, legales y transaccionales 
relacionados con el funcionamiento de los Servicios; 



 

 

 
c) negar a prestar Servicios si el Usuario o el Cliente proporciona una dirección de 
correo electrónico incorrecta, falsa o temporal en los Formularios 
 
d) cualquier modificación de los Servicios prestados, las herramientas y el 
funcionamiento del Sitio Web; 
 
e) eliminar la Cuenta del Candidato o bloquear el acceso a los Servicios al Usuario, 
si el Proveedor del Servicio recibe información justificada y creíble de que el 
Usuario o el Destinatario del Servicio proporciona información en los formularios 
que es contrario a la ley, la decencia, viola los derechos personales o intereses 
legítimos del Prestador de Servicios. 
 
4.3 El Destinatario del Servicio tiene derecho a administrar los Servicios a través 
de la Cuenta del Candidato, incluida la edición de los datos proporcionados por él 
en relación con los Servicios prestados en cualquier momento. 
 
4.4 El Usuario y el Destinatario del Servicio, al aceptar este Reglamento, se 
comprometen a proporcionar a los Clientes sus datos proporcionados en el 
formulario de solicitud y/o registro como parte del servicio de base de datos de 
Candidatos (la información detallada sobre el Servicio se puede encontrar en la 
Lista de servicios para los empresarios) 
 
4.5 El Usuario y el Destinatario del Servicio al utilizar los Servicios se obligan a 
abstenerse de: 

a. publicación y transmisión de contenidos ofensivos, ilegales o que infrinjan 
los derechos personales de terceros protegidos por la ley 

b. adjuntar escaneos / fotos de documentos de identidad u otros documentos 
que contengan datos confidenciales a la dirección de correo electrónico del 
Proveedor de Servicios en la Solicitud o formulario de registro 

c. realizar cualquier acción que pueda dificultar o perturbar el 
funcionamiento del Sitio Web 

d. utilizar los Servicios de forma contraria a la ley, a las buenas costumbres, 
vulnerando los derechos personales de terceros o los intereses legítimos 
del Proveedor del Servicio 

 

5. Responsabilidad 
 
5.1 El Proveedor de Servicios que haya recibido una notificación oficial o una 
información segura sobre el carácter ilícito de los datos proporcionados por el 
Destinatario o Usuario del Servicio y haya impedido que el Destinatario o Usuario 
del Servicio acceda a dichos datos, no será responsable frente a dicho Destinatario 
o Usuario por el daño ocasionado. 
 
5.2 El Proveedor de Servicios no será responsable ante el Destinatario del Servicio 
o Usuario que infrinja el Reglamento por cualquier daño que resulte del cese de 



 

 

los servicios, incluso como resultado de la eliminación de la Cuenta que infrinja el 
Reglamento. 
 
5.3 El Proveedor de Servicios tampoco es responsable de: 
 
a) cualquier daño causado a terceros como consecuencia de la utilización de los 
Servicios por parte del Destinatario o Usuario del Servicio de forma contraria al 
Reglamento o a la ley; 
b) por los contenidos suministrados por los Usuarios o Usuarios de los Servicios en 
el Sitio Web a través de los Servicios que infrinjan la ley o los derechos de terceros 
protegidos por la ley 
c) los daños derivados de la falta de continuidad en la prestación de los Servicios, 
derivados de circunstancias de las que el Proveedor de Servicios no es 
responsable (fuerza mayor, actos y omisiones de terceros, etc.); 
d) daños causados por el Usuario del Servicio o el Usuario que comparte el 
nombre de usuario y la contraseña por parte de terceros; 
e) proporcionar por parte del Usuario del Servicio o el Usuario datos o información 
falsos o incompletos, incluso proporcionarlos al crear la Cuenta; 
f) el incumplimiento por parte del Destinatario o Usuario del Servicio en los 
términos del Reglamento. 
 
5.4 El Proveedor de Servicios no es responsable del contenido de las Ofertas de 
Empleo publicadas en el Sitio Web por parte de los Empresarios 
 

6. Protección de datos personales 
 
6.1 Cada Usuario y Destinatario del Servicio tiene derecho a proteger su privacidad 
por parte del Proveedor del Servicio 
 
6.2 Las normas para la protección de los datos personales tratados por PRACUJ W 
UNII  se establecen en el documento de Política de Privacidad que constituye el 
Anexo 1 de este Reglamento. 
 

7. Rescisión del contrato 
 
7.1 El contrato de prestación de servicios electrónicos podrá ser rescindido por 
cualquiera de las partes. 
 
7.2 El Destinatario del Servicio tiene derecho a rescindir el contrato de prestación 
de servicios en cualquier momento eliminando la Cuenta del Candidato 
 
7.3 El Usuario tiene derecho a rescindir el contrato de prestación de servicios en 
cualquier momento dejando de utilizar los Servicios 
 

 



 

 

8. Conclusiones finales 
 
8.1. Este Reglamento tiene una vigencia indefinida. 
 
8.2. En caso de cambio en el concepto de cualquiera de los Servicios u otras 
razones importantes, el Proveedor de Servicios tiene el derecho de modificar 
unilateralmente el Reglamento. Las modificaciones del Reglamento entrarán en 
vigor el día de la publicación del Reglamento modificado en los sitios web del 
Proveedor de Servicios. 
 
8.3. El Proveedor de Servicios podrá, además, notificar al Usuario o al Destinatario 
del Servicio sobre el cambio en las Regulaciones mediante la publicación de 
información relevante en el Sitio Web del Proveedor de Servicios o por correo 
electrónico. 
 
8.4 En el caso a que se refiere el punto 2 de este apartado, el Usuario o el 
Destinatario del Servicio tiene derecho a resolver el contrato de prestación de 
servicios electrónicos inmediatamente después de recibir información sobre el 
cambio en el Reglamento. Si no lo hace, se da por hecho  que el Usuario o el 
Cliente ha aceptado el Reglamento modificado. 
 
8.5. Los Reglamentos y contratos para la prestación de Servicios por medios 
electrónicos están sujetos a la legislación polaca. 
 
8.6. Cualquier disputa que surja en virtud de las Regulaciones será resuelta por el 
Tribunal Nacional polaco que tenga jurisdicción sobre la sede de PARCUJ W UNII - 
EUROPA SP. ZOO. 
 
8.7. En lo no previsto en el Reglamento, se estará a lo dispuesto en la Ley de 
prestación de servicios electrónicos, la Ley de protección de datos personales, el 
Código Civil y demás disposiciones legales imperativas vigentes. 
 
8.8. Los anexos constituyen parte integrante del Reglamento. 
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